Warunki najmu pojazdow
Ogolne warunki najmu pojazdu przez wynajmujacego

Ponizsze ustalenia i warunki okreslajq szczegolowo prawa i obowigzki stron umowy najmu, ktorej
przedmiotem jest najem samochodu (pojazdu), okreslonego w umowie najmu zawartej pomiedzy. Klientem
(zwanym tez ,, Najemcq ) a wynajmujgcym, szczegotowo oznaczonym w umowie jako Wynajmujgcy.

1. Aspekty prawne, pozycja Klienta, postanowienia umowy

1. Przedmiotem umowy z wynajmujacym jest wytacznie wynajem samochodu (zwanego dalej takze
pojazdem) wraz z ewentualnym wyposazeniem dodatkowym.

2. Przedmiotem najmu jest pojazd nalezacy do grupy pojazdow, ktory to zostal zaméwiony, a nie
doktadny typ, model pojazdu

3. Umowa najmu ustala prawa i obowiazki obu stron tj. Wynajmujacego i najemcy, a kwestie
nierozstrzygnicte w niej reguluja niniejsze ogdlne warunki i kodeks. cywilny ewentualnie
postanowienia odregbnych umow, ktorych strong jest Klient lub /i Kierowcea, ktére Najemce/Kierowce
dotycza, a majacych wptyw na prawa obowigzki Stron, w szczegdlnosci umoéw typu Assistance,
polisy OC pojazdu (zwanych dalej umowami odr¢bnymi).

2. Minimalny wiek Najemcy, prawo jazdy, dokumenty do podpisania umowy najmu

1. Kierowca samochodu moze by¢ tylko Najemca/lub esoba przez niego wskazana i wpisana w umowie
najmu jako kierowca. Najemca ponosi odpowiedzialnos¢ za dziatanie innych kierowcow tak samo
jak za swoje. Kierujacy samochodem (kierowca) musi mie¢ w przypadku wynajmu pojazdu
ukonczone 20 lat oraz wazne na terytorium Polski prawo jazdy. Najemca o$§wiadcza, ze Najemca 1
kierujacy samochodem beda spetnia¢ wymogi okreslone w niniejszym punkcie w kazdym momencie
obowigzywania Umowy najmu oraz posiadaja (Najemca i kierujacy) czynne (aktualne) prawo do
kierowania pojazdami mechanicznymi na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej w kategorii
uprawniajacej do kierowania wypozyczonym pojazdem, tj. uprawnienia nie zostaly zawieszone ani
cofnigte.

2. Najemca zobowigzany jest do okazania Wynajmujacemu, najpdzniej przy podpisaniu umowy najmu
i wydaniu przedmiotu najmu, dokumentow potwierdzajgcych spetnienie wymagan, o ktérych mowa
w punkcie 2 podpunktu 1 powyzej, co oznacza, ze w przypadku wskazania jako kierowce inng osobe
niz Najemca przedstawi¢ takze dokumenty (kserokopie) tej osoby, w tym prawa jazdy.

3. Do podpisania umowy najmu i wydania przedmiotu najmu niezb¢dne sg dwa dokumenty
potwierdzajace tozsamo$¢ Najemcy albo w przypadku firm odpis z KRS / wydruk z CEIDG
(datowany nie pozniej niz 30 dni) oraz dwa dokumenty tozsamos$ci osoby/0sob upowaznionej/ych do
reprezentowania podmiotu gospodarczego.

3. Korzystanie, ograniczenia w uzytkowaniu

1. Najemca otrzymuje sprawny technicznie pojazd bez usterek oraz jakichkolwiek uszkodzen (wszelkie
uwagi dot. stanu technicznego, wygladu wewnetrznego, zewnetrznego 1 zauwazonych uszkodzen
zawiera protokot przekazania 1 zwrotu pojazdu stanowigcy integralng czg$¢ umowy).

2. Najemca zobowigzuje si¢ uzywaé pojazdu zgodnie zZ jego przeznaczeniem, whasciwosciami oraz
instrukcjami  producenta (zawartymi w m.in. Instrukcji obstugi pojazdu), wskazdéwkami



Wynajmujacego, atakze zgodnie z przepisami dotyczacymi ruchu drogowego i zachowaniem
przepisow czasu pracy kierowcy. Najemca nie moze uzytkowac pojazdu do innych celow, ktore
wykraczaja poza postanowienia zawarte w umowie najmu, ogoélnych warunkéw najmu, a w
szczegblnosci do celow nie zwigzanych ze zwykltym uzywaniem, korzystaniem z przedmiotu najmu,
w tym do udzialu w imprezach samochodowych, testach samochodow, transportu tadunkow
fatwopalnych, materialow trujacych oraz niebezpiecznych, pomoc w popetnieniu dziatan
sprzecznych z prawem, nawet jesli nie podlegaja one karze pozbawienia wolno$ci.

3. Najemca zobowigzuje si¢ dba¢ o pojazd 1 utrzymywaé go w Dobrym stanie, w szczegdlnosci
uwzgledniajac wlasciwos$¢ pojazdu, jego zewnetrzny jak i wewngtrzny wyglad oraz wymagania
okreslone przepisami prawa. Dobry stan pojazdu oznacza stan nie pogorszony w stosunku do stanu
z dnia jego wydania, z uwzglednieniem jego zuzycia wynikajacego z prawidtowego uzywania.

4. Nalezy obserwowa¢ wszelkie nieprawidlowos$ci zwigzane z technicznym dzialaniem pojazdu.
Najemca jest zobowigzany do regularnej kontroli pojazdu — codzienne sprawdzenie poziomu oleju,
ptynu spryskiwacza, ptynu chtodzacego i hamulcowego oraz sprawdzenie o$wietlenia i upewnienia
sig, iz spetnia on wszelkie warunki konieczne do bezpiecznej jazdy. W przypadku pojawienia sig
lampki kontrolnej na desce rozdzielczej Klient lub/i Kierowca zoboewiazany jest do powiadomienia
Wynajmujacego pod numerem telefonu podanym przez Wynajmujacego w umowie najmu pojazdu.

5. Najemca nie ma prawa odda¢ samochodu osobie trzeciej do bezptatnego uzywania lub podnajem.

6. Zabronione jest palenie tytoniu w samochodzie jak i przewozu zwierzat w samochodzie oraz
holowanie innych pojazdow. Z zastrzezeniem punktu 7 podpunktu 9 w przypadku naruszenia
kazdego z zakazow wskazanych w zdaniu poprzedzajacym Najemca zobowigzany jest do zaptaty
kary umownej wskazanej w Zataczniku nr 1.

7. Bezwzglednie zabronione jest prowadzenie samochodu pod wplywem alkoholu lub innych
uzywek w szczegolnosci narkotykow, Srodkéw odurzajacych.

8. Pojazdem mozna przewozi¢ jedynie taka licz¢ osob, ktora jest przewidziana w dowodzie
rejestracyjnym pojazdu. Nie zezwala si¢ przewozenia fadunkow powyzej dopuszczonego obcigzenia,
fadunkow tatwopalnych 1 brudzacych przedmiot najmu oraz nie zezwala si¢ na holowanie innych
samochodow oraz przyczep:

9. Najemca ma obowigzek‘wlasciwego zabezpieczenia pojazdu, w tym przed kradzieza i wlamaniem
(W sposob zwyczajowo. przewidziany), w szczegolnosci nie wolno pozostawia¢ w samochodzie
dokumentéw pojazdu, kluezykow oraz koniecznym jest prawidtowe zamykanie pojazdu.

10. Najemca nie moze, bez uprzedniej pisemnej zgody Wynajmujacego, zmienia¢ przeznaczenia pojazdu
ani dokonywa¢ jakichkolwiek zmian w pojezdzie, a w szczeg6lnosci instalowaé¢ dodatkowego
wyposazenia.

4. Oplaty za wynajem, ubezpieczenia, koszty

1.. Optata najmu (czynsz najmu) jest okreslona kazdorazowo w umowie najmu i ptatna z gory.
2. Pojazd jest ubezpieczony, posiada ubezpieczenie OC.
3. Zakres ubezpieczenia pojazdu nie obejmuje jednak wszelkich szkod, tj. nie obejmuje szkod
w przypadkach wskazanych ponizej oraz w punktu 4 podpunktu 4:
a. ucieczki prowadzacego pojazd z miejsca wypadku lub kolizji,
b. zlozenia nieprawdziwego o$wiadczenia co do miejsca, czasu, okolicznosci 1 przyczyn powstania
szkody,
c¢. kierowania pojazdem w stanie po zazyciu narkotykow lub srodkéw psychotropowych, pod
wplywem alkoholu oraz bez waznego prawa jazdy,



d. wyjazdu pojazdem poza terytorium Rzeczypospolitej bez zgody Wynajmujacego,

e. niedopeknienia przez Najemce obowigzkéw wymaganych przez Ubezpieczyciela, skutkujacych
odmowa wyptaty odszkodowania z winy Najemcy,

f. przekroczenia dopuszczalnej predkosci lub tadownosci pojazdu lub innego naruszenia przepisow
o ruchu drogowym, obowigzujacych w miejscu wystapienia wypadku lub kolizji,

g. uczestnictwa w zawodach, rajdach, wyscigach, pokazach i innego typu imprezach,

h. postuzenia si¢ przez Najemce nieprawdziwymi danymi i/lub dokumentami w celu wynajmu
pojazdu.

4. Zakres ubezpieczenia nie obejmuje rowniez kradziezy samochodu w przypadku, gdy nie-zostang
zwrocone (po kradziezy) wynajmujacemu kluczyki lub/i dokumenty pojazdu oraz w przypadku, gdy
pojazd nie zostal wlasciwie zabezpieczony przed kradzieza i wtamaniem. W tym przypadku Najemca
ponosi odpowiedzialno$¢ na zasadach okreslonych w punktu 7 podpunktu 2.

5. Najemca zobowigzuje si¢ do ponoszenia kosztow zwigzanych z korzystaniem z pojazdu i jego
eksploatacja, w szczeg6lnosci za$ kosztow paliwa, smaréw 1 plyndow technologicznych, optat, i
innych cigzar6w zwigzanych z posiadaniem i1 uzywaniem pojazdu, atakze, kosztow parkowania,
mandatow karnych, postepowan w sprawach o wykroczeniach, karnych i cywilnych, zwigzanych z
posiadaniem oraz uzywaniem pojazdu przez Najemce z wylgezeniem przypadkow, gdy
odpowiedzialnos$¢ ponosi Wynajmujacy oraz inne koszty wskazane w niniejszych warunkach, w tym
napraw, za ktore odpowiedzialno$¢ ponosi Najemca.

6. Pojazd zostaje przekazany Najemcy z pelnym zbiornikiem paliwa oraz czysty w srodku i na zewnatrz
1 tak tez musi zosta¢ zwrdcony tzn. zatankowany i czysty. W przeciwnym razie, z zastrzezeniem
punktu 7 podpunktu 9 Najemca zobowigzany bedzie do zaptaty Wynajmujacemu kary umownej
wskazanej w zatgczniku nr 1.

7. W przypadku niezwrdocenia przez Najemee samochodu, w terminie okreslonym w umowie z
zastrzezeniem punktu 4 podpunktu 8 Najemca zobowigzany bedzie do zaptaty Wynajmujacemu kary
umownej w wysokosci 300% stawki dobowej za kazda rozpoczeta dobe, niezaleznie od tego
Wynajmujacy (lub osoba/podmiot uprawniona/y) uprawniony jest do czynnosci okreslonych w
punkcie 10 podpunktu 3.

8. Przedluzenie okresu najmu, mozliwe jest po uzyskaniu zgody Wynajmujacego i zaptaty z gory
czynszu najmu - za“dodatkowy przedtuzony okres najmu - przelewem na rachunek bankowy
Wynajmujacego lub_karta kredytowa lub gotowka w siedzibie Wynajmujacego. W przypadku
niespetnienia przez Klienta warunkéw wskazanych w zdaniu poprzedzajacym, Wynajmujacy
uprawniony jest do.czynnosci okreslonych w punkcie 10 podpunktu 3.

9. Poniewaz umowa najmu zawarta jest na czas okreslony, nawet jesli pojazd zostanie zwrocony przez
Najemce'przed’ wygasnieciem umowy lub zostanie pdzniej odebrany oplata (czynsz) za najem
pojazdu musi by¢ zaptacona w calosci za caly okres najmu okreslony w umowie najmu. Kwota juz
uiszczona za niewykorzystany okres najmu nie podlega zwrotowi.

10.. W przypadku niepoinformowania Wynajmujacego o udziale pojazdu w kolizji drogowej lub innej
szkodzie z winy Najemcy, w ktorej konsekwencji zostanie uzyta polisa OC pojazdu, Najemca z
zastrzezeniem punktu 7 podpunktu 9 zobowigzany bedzie do zaptaty Wynajmujacemu kary umowne;j
w wysokosci 2500 zi.

5. Warunki platnosci, kaucja

1. W przypadku dokonywania zaptaty w formie przelewu bankowego, datag dokonania ptatnosci jest
data wplywu srodkow na rachunek bankowy Wynajmujacego.



2. Kaucja na zabezpieczenie wszelkich roszczen Wynajmujacego wobec Najemcy z tytulu niniejszej
umowy okres$lona jest w umowie, a jej wysokosc¢ zalezy od klasy pojazdu oraz Pakietu Dodatkowego
jaki wybral Klient (Zatacznik nr 2). W przypadku wystapienia szkody catkowitej pojazdu, kradziezy
lub uszkodzenia auta przez Najemce, do kwoty kaucji zostanie doliczona kwota w zaleznosci od
wybranego pakietu Dodatkowego jaki wybral Najemca stanowigca zabezpieczenie roszczenia
Wynajmujacego z tytutu kary umownej, (Zatgcznik nr 2).

3. Kaucja zostaje zwrocona Najemcy niezwlocznie po wlasciwym zwrocie auta oraz prawidlowym
wykonaniu umowy najmu. Rzeczywisty czas zwolnienia kaucji jest kazdorazowo uzalezniony od
banku Najemcy w przypadku przelewu bankowego.

4. Najemca zobowigzany jest dokona¢ platnosci czynszu najmu i kosztow innych zleconych ustug np.
wynajem fotelika (z gory) oraz innych oplat, gotowka, kartg kredytowa lub przelewem bankowym
na rachunek bankowy Wynajmujacego.

6. Odstapienie od umowy oraz rozwiazanie umowy

1. Wynajmujacemu przystuguje prawo wypowiedzenia stosunku mnajmu pojazdu w trybie
natychmiastowym (w formie telefonicznej rozmowy lub/i wystanego sms ‘a), jezeli Najemca narusza
istotne postanowienia zawarte w umowie najmu, niniejszych 0golnyeh warunkach najmu i ogdlnych
warunkach ubezpieczenia, a w szczegdlnosci, gdy Najemca uzywa pojazdu w sposdb sprzeczny z
umowag najmu lub przeznaczeniem pojazdu, zaniedbuje pojazd do tego stopnia, ze zostaje on
narazony na uszkodzenie lub utratg, udostepnia go 0sobom nieuprawnionym, nie dotrzymuje
warunkéw wskazanych w punkcie 12 warunkéw (Podroze zagraniczne). Wowczas Najemca
zobowigzany jest wyda¢ Wynajmujacemu pojazd niezwlocznie.

2. W przypadku opo6znienia Najemcy w zaplacie czynszu najmu, kaucji lub jakichkolwiek innych
nalezno$ci wynikajgcych z umowy najmu lub ogoélnych warunkoéw, Wynajmujagcy moze w trybie
natychmiastowym wypowiedzie¢ umowg najmu (w formie telefonicznej - rozmowy lub/i wystanego
sms ‘a). Wowczas Najemca zobowigzany jest wyda¢ Wynajmujacemu pojazd niezwlocznie.

3. W przypadkach opisanych.w punkcie 6 podpunktu 1 i punktu 6 podpunktu 2, Wynajmujacy lub
osoba/pomiot uprawniony-- uprawniony jest do dziatan wskazanych w punkcie 10 podpunktu 3.

4. W przypadku opodznienia Najemcy z odbiorem pojazdu (réwniez przy rezerwacji pojazdu)
Wynajmujacy jest uprawniony wg wlasnego uznania do: zadania zaptaty kary umownej w wysokosci
dziennej stawki czynszu najmu przedmiotu umowy okreslonego w umowie najmu za kazdy dzien
opoznienia w odbiorze pojazdu, albo odstgpienia od niniejszej umowy w terminie dwoch tygodni,
liczonych od dnia, w ktorym powstaty okoliczno$ci uzasadniajace odstgpienie od umowy.

5. Najemca:zaptaci Wynajmujagcemu kar¢ umowng za odstgpienie przez siebie od umowy lub za
odstapienie od umowy przez Wynajmujacego z przyczyn zaleznych od Najemcy, w szczegdlnosci w
sytuacjach, o ktorych mowa powyzej w punkcie 6 podpunktu 1, punkcie 6 podpunktu 2 oraz
niespetnienia warunkow z punktu 2 podpunktu 2 w wysokosci 300% stawki dobowej czynszu najmu.

6. Wynajmujacy moze w przypadku kradziezy, zniszczenia, uszkodzenia lub nieoddania samochodu w
terminie przez poprzedniego Najemce lub innego zdarzenia losowego odstgpi¢ od umowy najmu lub
rezerwacji pojazdu. W przypadku, o ktorym mowa w zdaniu poprzedzajgcym Wynajmujgcy
zobowigzuje si¢ poinformowaé Najemce niezwlocznie po powzieciu informacji o zdarzeniu
uzasadniajacym odstapienie od umowy i zwrot zadatku pobranego w przypadku rezerwacji pojazdu.

7. Odpowiedzialno$¢, zasady odszkodowan



1. Najemca ponosi kazdorazowo (niezaleznie od odpowiedzialnosci wskazanej w ogdlnych warunkach
najmu i umowie) oraz niezaleznie od ubezpieczenia pojazdu z tytutu OC, AC i uzyskanego z tego
tytulu odszkodowania odpowiedzialno$¢ — jednorazowa tzw. optate za przesté] samochodu w
wysokos$ci wskazanej w aktualnym Zataczniku 1 lub w innej wysokosci wynikajacej z umow
odrebnych, w przypadku powstania szkody komunikacyjnej w pojezdzie lub/i wszelkich innych
szkod, zniszczenia (z wylaczeniem szkody catkowitej) lub utraty pojazdu, kradziezy pojazdu. Kwota
ta nie podlega zwrotowi oraz roszczeniom. Optata za przestdj ma na celu zaplate wynagrodzenie
Wynajmujacemu szkody poniesionej W wyniku przestoju pojazdu, jego utraty oraz szkody
poniesionej w wyniku utraty przez samochdd wartosci w zwigzku z zaistnieniem w/w zdarzenia.

2. Najemca ponosi kazdorazowo (niezaleznie od odpowiedzialnosci wskazanej w og6lnych warunkach
najmu i umowie) koszt transportu, koszty stuzb sprzatajacych po kolizji, koszt parkingu.i kesztow
administracyjnych zwigzanych z obstuga szkody.

3. Niezaleznie od odpowiedzialnosci, o ktorej mowa w punkcie 7 podpunktu 1 Najemca ponosi peing
odpowiedzialno$¢ za szkody (w tym utracone korzysci) powstate w przedmiocie najmu, ktore nie sa
objete ubezpieczeniem, badz ktore nie w pelni pokrywa ubezpieczyciel w. szczeg6lnosci ktorych
przyczyna byto prowadzenie pojazdu przez nieuprawnione osoby lub uzytkowanie w zabronionym
celu, lub/ i zaladunek lub niewlasciwa obstuga pojazdu, z winy umyslnej Najemcy oraz
spowodowane jego niedbalstwem lub lekkomysInos$cig, prowadzenie pojazdu po spozyciu alkoholu,
narkotykow, srodkéw odurzajacych, nieprzestrzeganiu czasu pracy kierowcy zgodnie przepisami w
Ustawie o czasie pracy kierowcow oraz uzycia samochodu niezgodnie z przeznaczeniem np. udziat
w zawodach sportowych, przewozenie dobra niezgodne z prawem).

4. Najemca ponosi rowniez pelna odpowiedzialno$¢ za usterki mechaniczne pojazdu powstale z jego
winy i nie podlegajace naprawie gwarancyjnej, zgodnie z zasadami przewidzianymi w niniejszych
warunkach, w szczegdlnosci spowodowane zatankowaniem niewtasciwego paliwa (tj. benzyny
zamiast oleju napedowego albo oleju napedowego zamiast benzyny), wysokos¢ dodatkowej kary
umownej okreslona zostata w aktualnym Zatgczniku nr 1.

5. Najemca zobowigzany jest do.pokrycia wszelkich strat Wynajmujacego (bedacych wilascicielem
pojazdu lub Korzystajacym na podstawie umow leasingu pojazdu badZz podnajmu auta) oraz
usunigcia wszelkich szkéd w majatku Wynajmujacego lub/ 1 w/w Spotek powstalych w zwiazku z
uzywaniem przez niego przedmiotu najmu niezgodnie z umowa, w szczegdlnosci w przypadkach
nieprzestrzegania zapisow punktu 3. tj. m.in. zwigzanych z nadmiernym zuzyciem pojazdu i utrata
jego wartosci, uszkodzenia opon, wycieraczek, wnetrza pojazdu, w tym uszkodzenia wyposazenia
pojazdu, szkody wywolywane niedopatkami papieroséw, ponadto szkdéd spowodowanych przez
Najemce lub/i Kierowce przemytem przy uzyciu przedmiotu najmu, w tym utraconych zarobkoéw w
wysokos¢i stawki najmu za kazda rozpoczeta dobe. W przypadku odmowy wyptaty odszkodowania
przez‘ubezpieczyciela z winy Najemce lub/i Kierowce z powodu braku ztozenia przez kierujgcego
pojazdem pisemnego oswiadczenia co do miejsca, czasu, okolicznosci i przyczyn powstania szkody
lub /i nie przedlozenia jakichkolwiek dokumentow wymaganych przez ubezpieczyciela, Najemca
zobowigzany jest do zaptaty pelnych kosztow naprawy powstalej szkody.

6. Najemca jest odpowiedzialny za wszelkie szkody wyrzadzone z winy wtlasnej, kierowcy oraz
pozostatych pasazeréw samochodu osobom trzecim podczas trwania umowy najmu w zwigzku
z uzytkowanie najmowanego pojazdu, nie pokryte uzyskanym odszkodowaniem z ubezpieczenia
pojazdu lub nie objete ubezpieczeniem.

7. Wynajmujacy nie odpowiada za naruszenie przez Najemce lub kierowcg przepisow o ruchu
drogowym oraz wszelkie opfaty, platno$ci, mandaty, kary, ktore powstaly w zwigzku z
uzytkowaniem pojazdu przez Najemce¢. W przypadkach, o ktéorych mowa w zdaniu poprzedzajacym



Najemca zobowiazany jest do pokrycia wymienionych kar pieni¢znych optat itp. zlozenia
stosownych zeznan lub wyjasnien.

8. Wynajmujacy nie ponosi odpowiedzialno$ci za ruchomosci pozostawione i przewozone przez
Najemce 1 osoby trzecie w przedmiocie najmu.

9. Wszystkie kary umowne — zostaly zastrzezone w niniejszych warunkach — z tytutlu zawinionego
(umy$lnie lub nieumys$lnie) niewykonania lub nienalezytego wykonania zobowigzania
niepieni¢znych przez Najemce — w celu naprawienia szkody powstatej z tego tytutu. Cigzar
wykazania, iz Najemca nie ponosi winy za niewykonania lub nienalezyte wykonania zobowigzania
lezy po stronie Najemcy (co oznacza, iz w celu zwolnienia si¢ przez Najemce od odpowiedzialno$ci,
winien on dostarczy¢ Wynajmujacemu dowody potwierdzajace, ze szkoda jest nastepstwem
okolicznosci, za ktore nie ponosi odpowiedzialnosci).

10.Najemca moze ograniczy¢ wysoko$¢ ,,Oplaty za przestdj” lub zwolni¢ si¢ od-ebowigzku zaptaty
,Oplaty za przestdj”, o ktoérej mowa w punkcie 7 podpunkcie 1 i 3 - w przypadku wykupienia u
Wynajmujacego ustugi zwanej Pakiet Comfort (obnizenia) lub Pakiet Premium (zniesienia) kosztow
tej optaty. Koszt ustugi Pakiet Comfort lub Pakiet Premium przedstawia Zatacznik nr 2. Wykupienie
ustug, o ktérych mowa w niniejszym ustgpie, nie zwalnia Najemcyod pozostatej odpowiedzialnosci
okreslonej w niniejszych warunkach, w tym od odpowiedzialno$ci w-przypadkach wskazanych w
punkcie 4 podpunktu 3 i 4.

8. Procedura w przypadku wypadkéw lub innych nagltych zdarzen

1. Wszelkie zdarzenia mogace skutkowaé powstaniem po stronie zakladu ubezpieczen obowigzku
wyplaty odszkodowania, w szczeg6lnosci-szkody komunikacyjne, wtamania, kradziez pojazdu,
uszkodzenia pojazdu, sprzetu w tym rowniez w.wyniku aktow wandalizmu, Najemca zobowigzany
jest zglosi¢ Wynajmujgcemu niezwlocznie pod numerem wskazanym przez Wynajmujacego w
umowie najmu codziennie 24h (rowniez dni §wigteczne), a takze przedstawi¢ szczegdlowy raport
pisemny oraz szkic zdarzenia najp6zni€j do czasu zwrotu pojazdu.

2. Najemca jest zobowigzany niezwtocznie wezwa¢ odpowiednie wladze (w szczegdlnosci Policj¢) do
kazdego wypadku drogowego albo kolizji drogowej powstatych w zwigzku z korzystaniem z pojazdu
oraz poinformowac - niezwlocznie odpowiednie wiadze (w szczegdlnosci Policj¢) o pozarze,
kradziezy lub o innych uszkodzeniach, niezaleznie od tego po czyjej stronie lezy wina.

3. Najemca zobowigzany jest przedsiewzia¢ odpowiednie $rodki przewidziane przepisami o ruchu
drogowym w celu zapewnienia bezpieczenstwa ruchu w miejscu wypadku. W razie zaistnienia
zdarzenia, o ktorym mowa w ustepach poprzedzajacych niniejszego punktu, ktérego sprawcg jest
osoba trzecia, ktorej dane mozna ustali¢, Najemca zobowigzany jest uzyska¢ oswiadczenie sprawcy
1.0$8wiadczenie Policji, potwierdzajace wine sprawcy oraz zawierajgce wszelkie inne dane wymagane
przez zaktad ubezpieczen, w ktorym ubezpieczony jest pojazd, na mocy umowy ubezpieczenia, w
tym: jego imi¢ 1 nazwisko, numer rejestracyjny i marke jego pojazdu, numer jego polisy
ubezpieczeniowe] 1 nazwe¢ zakladu ubezpieczen, ktory wystawit taka polis¢. Jezeli sprawca jest
nieznany, Najemca zobowiazany jest zgodnie z punktem 8 podpunktu 1 niezwlocznie zawiadomic
wlasciwg jednostke Policji.

4. Najemca zobowigzany jest natychmiast poinformowaé¢ Wynajmujacego, jesli pojazd nie jest zdolny
do kontynuowania podrdzy lub ulegt jakiemukolwiek uszkodzeniu.

5. Najemca zobowigzany jest postepowa¢ zgodnie z poleceniami Wynajmujgcego. Dalsze
postepowanie uzaleznione jest od rodzaju szkody. W przypadku nieprzestrzegania przez Najemceg
Ogoélnych Warunkéw Ubezpieczenia, polecen Wynajmujacego, Najemca ponosi pelng
odpowiedzialno$¢ za wszelkie szkody i straty Wynajmujacego powstale z tego tytutu.
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W razie powstania szkody Najemca zobowigzany jest uzy¢ wszelkich dostgpnych mu $rodkow w
celu zmniejszenia szkody oraz w celu zabezpieczenia zagrozonego pojazdu przed dalsza szkoda.

Naprawy

W razie potrzeby wszelkie ustugi serwisowe, naprawy oraz inne czynno$ci dotyczace przedmiotu
umowy, Najemca moze wykona¢ wylgcznie za uprzednim (wczeSniejszym) powiadomieniem
Wynajmujacego tylko i wytgcznie za jego zgoda oraz tylko i wylgcznie w Autoryzowanych Stacjach
Obstugi danej marki pojazdu, chyba, ze w konkretnym przypadku Wynajmujacy wskazat inny punkt
naprawy, ewentualnie wyrazit zgode na naprawe w nieautoryzowanej stacji.

Najemca zobowigzany jest do stawienia si¢ w autoryzowanym serwisie samochodowym w:czasie
I miejscu wyznaczonym przez Wynajmujacego w przypadku awarii, ktorej nie. usuniecic moze
skutkowa¢ w szczegdlnosci kolejnymi usterkami, stwarzaniem zagrozenia w.ruchu lub brakiem
wlasciwego zabezpieczenia pojazdu przed kradzieza. Obowigzek ten dotyczy rowniez stawienia si¢
w celu dokonania przegladu gwarancyjnego pojazdu, jesli przypada on na okres uzytkowania
samochodu. W przypadku utraty gwarancji na samochdd z winy. Najemcy lub osoby kierujacej
pojazdem, wskutek niezastosowania si¢ Najemcy lub osoby kierujgcej pojazdem do obowigzkoéw
wskazanych w zdaniu poprzedzajacym lub innych dziatan Najemcy lub osoby kierujacej pojazdem,
zobowigzany on bedzie do zaptaty kary umownej w kwocie 3000 zt.

Usunigcie awarii powstalej z winy lub zaniedbania obslugi przez Najemce nastgpuje na koszt
Najemcy.

Przekazanie oraz zwrot pojazdu

Najemca zobowigzuje si¢ zwrdci¢ pojazd w stanie Dobrym (zgodnie z punktem 3 podpunktu 3), z
kompletnym wyposazeniem i z dokumentami..Terminy i godziny przekazania i zdania samochodu
okreslone sa w umowie najmu. Wszelkie'koszty zwrotu pojazdu ponosi Najemca.

. W razie opdznienia Najemcy 'w zwrocie pojazdu, jest on zobowigzany do zaplaty na rzecz

Wynajmujacego kary umownej, o ktorej mowa w punkcie 4 podpunktu 7. Niezaleznie od
powyzszego, Wynajmujacy lub osoba/podmiot uprawniona/y zawiadomig Policje¢ o
przywlaszczeniu samochodu ‘oraz moga skorzysta¢ z uprawnien wskazanych w punkcie 10
podpunktu 3.

W przypadkach opisanych w punkcie 6 podpunktu 1 i 2, 12 oraz braku zwrotu samochodu w terminie
wskazanym w-umowie lub/i pomimo wygasnigcia umowy najmu, lub/i w przypadkach wskazanych
punkcie 4 podpunktu 7 lub/i 8. Wynajmujacy lub osoba/pomiot uprawniona/y - uprawniony jest do
unieruchomienia pojazdu lub/i jego otwarcia oraz odholowania pojazdu do siedziby Wynajmujacego,
niezaleznie od miejsca, gdzie si¢ samochdd znajduje.

Z przyczyn uzasadnionych treécig zawartej umowy najmu, uprawnienia wskazane w punkcie 10
podpunktu 3. i tym samym upowaznienia przez Najemc¢ do dokonania czynnosci wskazanych w
punkcie 10 podpunktu 3 przez Wynajmujacego lub/i osob¢/podmiot i uprawniona/y maja charakter
nieodwotlalny.

Zardéwno odbidr, jak i zdanie samochodu przez Najemce zostanie potwierdzone podpisanym przez
obie Strony protokotem, ktory stanowi element integralny umowy najmu. Najemca otrzymuje w pelni
posprzatany 1 przygotowany do korzystania samochod.

Z zastrzezeniem punktu 7 podpunktu 9, w przypadku zwrotu pojazdu bez kompletu kluczykow,
tablicy/tablic rejestracyjnych oraz dowodu rejestracyjnego, gasnicy lub/i innego wyposazenia
wskazanego w Protokole przekazania Najemca zobowigzany jest zaptaci¢ kary umowne i/lub optaty



wskazane w aktualnym Zataczniku nr 1 Wynajmujacego za brak kazdego z wymienionych
elementow wyposazenia. W przypadku braku wiecej niz jednego elementu kary sumuja sig.

11. Pojazd zarezerwowany

1. Jesli Wynajmujacy nie moze dostarczy¢ zarezerwowanego pojazdu, Wynajmujacy ma prawo do
dostarczenia Najemcy pojazdu o tej samej wielkosci lub wigkszej, co Najemca akceptuje. W takiej
sytuacji Najemca nie ponosi zadnych dodatkowych kosztow. Wszelkie koszty zwigzane z
eksploatacja wigkszego pojazdu tj. np. koszt paliwa ponosi Najemca.

12. Podréze zagraniczne

1. Wyjazd samochodem poza granice Polski wymaga wczesniejszej zgody Wynajmujacego na piSmie
oraz (w przypadku takiej potrzeby) dodatkowego ubezpieczenia, ktorego koszt w.catosci ponosi
Najemca. Podroze do regionéw objetych lub zagrozonych wojna oraz/do Rosji, Biatorusi, Ukrainy
I Motdawii sg zabronione. W przypadku niedotrzymania warunkow wskazanych w niniejszym
punkcie Najemca zobowigzany jest do zaptaty Wynajmujacemu kary umownej w kwocie 500 zi,
ponadto Wynajmujgcy moze w trybie natychmiastowym wypowiedzie¢ umowe najmu, zgodnie z
punktem 6 podpunktu 1 oraz skorzysta¢ z uprawnien wskazanych.w punkcie 10 podpunktu 3.

13. Prawodawstwo, miejsce jurysdykcji, inne

1. Wszelkie zawiadomienia wynikajace z umowy lub 'z nig zwigzane, z zastrzezeniem sytuacji wyraznie
wskazanych w niniejszych ogdlnych warunkach najmu, beda dokonywane w formie pisemnej i 0 ile
nie postanowiono inaczej, bedg przekazywane osobiscie przez Strong, przez postanca lub pocztg
w formie listu poleconego.

2. Wszelkie zawiadomienia, o ile nie postanowiono inaczej, przekazane w ramach umowy lub zwigzane
Z nig beda uznane za skuteczne,
jesli zostaly przekazane”w formie pisemnej i dorgczone osobiscie lub przez postanca - w dniu
doreczenia,

. jesli zostaly wystane poczta w formie listu poleconego - w dniu dorgczenia listu lub z uptywem 14
dni od daty nadania listem poleconym.

3. Zmiany Umowy, niniejszych ogoélnych warunkow, wymagaja formy pisemnej pod rygorem
niewaznosci, Z zastrzezeniem sytuacji wyraznie wskazanych w niniejszych ogo6lnych warunkach
najmu. Aktualny Cennik Wynajmujacego, stanowi zatacznik nr 1 do niniejszych warunkow i stanowi
ich integralng czgsc.

4. Zmiany adresu Stron nie stanowig zmiany umowy i nie wymagaja zawierania dodatkowych aneksow.
O powyzszych zmianach Strony powiadamiajg si¢ wzajemnie w formie pisemnej. W przypadku
niedochowania powyzszego obowiazku, dorgczenie na ostatni znany adres uwaza si¢ za skuteczne.

5. Zastrzezenie kar umownych i1 optat w niniejszych ogdélnych warunkach nie narusza prawa
Wynajmujacego do zadania naprawienia szkody, za ktorg ponosi odpowiedzialno§¢ Najemca, w
zakresie w jakim szkoda ta przekracza wysokos$¢ zastrzezonej kary umownej/oplaty.

6. Najemca nie jest uprawniony do przeniesienia praw lub obowigzkéw wynikajacych z Umowy na
osobe trzecig bez zgody Wynajmujacego wyrazonej w formie pisemnej pod rygorem niewaznos$ci.

7. Wynajmujacy jest uprawniony do przeniesienia praw lub obowigzkéw wynikajacych z Umowy na
osobg trzecig bez zgody Najemcy.



8. Odstegpstwa od Ogolnych Warunkow Najmu przez Wynajmujacego zawarte sa w umowie najmu,
ewentualnie w umowach odrebnych. Wszelkie zataczniki do Umowy Najmu, aktualny Cennik oraz
Ogolne Warunki Ubezpieczen stanowig integralng czesci umowy najmu.

9. Umowa podlega prawu polskiemu. W sprawach nieuregulowanych w niniejszej umowie majg
zastosowanie przepisy kodeksu cywilnego.

10. Sadem wilasciwym jest Sad wlasciwy dla Wynajmujacego.

14. Rezerwacja pojazdu oraz zawarcie umowy przez Internet

1. Rezerwacje pojazdu przez Internet dokonuje si¢ za posrednictwem formularza zamieszczonego na
stronach internetowych.

2. Zawarcie umowy najmu nastepuje poprzez przestanie uzupelnionego i zaakceptowanego formularza
przez Najemce¢ na adres Wynajmujacego, ktory to formularz stanowi oferte Najemcy wynajmu
wskazanego pojazdu (i zapytanie o jego dostepnosc), we wskazanym terminie i okreslonym miejscu,
oraz akceptacje przez Wynajmujacego W/w oferty Najemcy poprzez < potwierdzeni przez
Wynajmujacego rezerwacji.

3. Z zastrzezeniem punktu 14 podpunktu 4 i 5. w przypadku akceptacji przez Wynajmujacego oferty
Najemcy, Najemca otrzyma od Wynajmujacego na wskazany adres e-mail lub telefonicznie
,potwierdzenie rezerwacji w systemie” — ze wskazaniem danych Najemcy, okresu najmu pojazdu
oraz miejsca odbioru pojazdu.

4. Warunkiem przyjecia przez Wynajmujacego rezerwacji- jest taczne spelnienie przez Najemce
nastepujacych warunkow: zaakceptowanie przez Najemce ogolnych warunkow najmu pojazdu przez
Wynajmujacego, spelnienie przez Najemcg warunkow przewidzianych w punkcie 2 niniejszych
ogolnych warunkow najmu pojazdu przez Wynajmujacego, przestanie formularza na co najmniej 24
godz. przed wskazang w formularzu datg rozpoczecia najmu, wplaty na konto Wynajmujacego
Zadatku na rezerwacj¢ pojazdu.

5. W przypadku rezerwacji konkretnego modelu pojazdu, Najemca otrzyma w pierwszej kolejnosci od
Wynajmujgcego na wskazany adres email lub telefonicznie ,,potwierdzenie przyjecia zapytania w
systemie”. Nastepnie Wynajmujacego w ciagu 24 godz. od otrzymania formularza potwierdzi
dostepnos$¢ pojazdu lub w.miare mozliwosci informacj¢ o alternatywnym, dostgpnym rozwigzaniu.

6. W kazdym przypadku, po zawarciu umowy, Najemca zobowigzany jest do zaptaty optaty stawki
jedno dobowej wybranego pojazdu, w terminie wskazanym przez Wynajmujacego, wedle uznania
Najemcy: przelewem na rachunek bankowy wskazany przez Wynajmujacego. Brak zaplaty optaty
rezerwacyjne W w/w terminie w sposob wskazany w zdaniu poprzednim, uznaje si¢ za anulowanie
przez Najemce rezerwacji 1 odstgpienie od umowy.

7. Najemca moze anulowac rezerwacje (odstgpi¢ od umowy) poprzez powiadomienia Wynajmujacego
droga e-mail o anulowaniu rezerwacji. W przypadku anulowania rezerwacji przed rozpoczeciem
okresu najmu, kazdorazowo Najemca zostanie obcigzony przez Wynajmujacego optata w wysokosci
zadatku wptaconego podczas rezerwowania pojazdu.

8. Brak odbioru przez Najemcg pojazdu w miejscu i terminie uzgodnionym przez strony, uznaje si¢ za
odstapienie od umowy najmu przez Najemce¢. W takim przypadku, Najemca zostanie obcigzony przez
Wynajmujacego optata w wysokosci zadatku wptaconego podczas rezerwowania pojazdu.

9. W przypadku stwierdzenia niespelnienia przez Najemce wymogoéw przewidzianych niniejszymi
og6lnymi Warunkami Najmu, w tym niezgodnosci danych podanych w formularzu internetowym,
Wynajmujacy bedzie uprawniony do wypowiedzenia umowy najmu bez zachowania okresu
wypowiedzenia. W takim przypadku, Najemca zostanie obcigzony przez Wynajmujacego optata w
wysokos$ci zadatku wptaconego podczas rezerwowania pojazdu.
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Wynajmujacy moze anulowaé rezerwacje i/ wypowiedzie¢ umowe najmu bez zachowania okresu
wypowiedzenia w kazdym momencie, w przypadku uzyskania informacji z Policji i/lub innego
wiarygodnego zrédta o niesolidnosci i nierzetelno$ci danego Najemcy, uzasadniajacych obawe
niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy przez Najemce.

W kwestiach nieuregulowanych w niniejszym punkcie, do rezerwacji pojazdu przez Internet za
posrednictwem formularza, zastosowanie majg pozostale zapisy niniejszych ogolnych warunkéw
najmul.

Przechowywanie i przetwarzanie danych osobowych

. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, ale niezb¢dne w celu zawarcia lub wykonania umow,

ewentualnie podje¢cia dziatan na zadanie osoby, ktorej dane dotycza, przed zawarciem w/w umow.
Konsekwencja niepodania danych osobowych bedzie brak mozliwosci zawarcie 1 wykonania umowy.
Wszelkie informacje dotyczace przetwarzania przez Wynajmujacego danych osebewych, w tym
dane administratorow, cel, zakres, okres przetwarzania znajduja si¢ w. Informacji dotyczacej
przetwarzania danych osobowych dotaczonej do umowy najmu oraz zostaty okreslone w Polityce
prywatnosci dostepnej na stronie Www.wynajmijpojazd.pl.

W celu wykrywania i zapobiegania przestgpstw oraz ochrony mienia Wynajmujacego, W pojazdach
zamontowane s3 urzadzenie elektroniczne (GPS) do $ledzenia pokonywanych przez pojazd tras.
Informacje te moga by¢ wykorzystywane w okresie majmu i'po jego zakonczeniu jedynie w razie

potrzeby (np. przewlaszczenia pojazdu), zgodnie z przepisami prawa.

Zalacznik nr 1 Cennik kar umownych / oplat do
Ogolnych warunkow najmu pojazdu - wszystkie ceny brutto

Udzielenie informacji o Najemcy przedmiotu najmu zagranicznym i krajowym organom $cigania
lub innym zagranicznym 1 krajowym uprawnionym organom 100 zt

Monit o ptatno$ciach (wezwanie do zaptaty) 100 zt

Wyjazd za granice bez zgody wynajmujacego 500 zt

Ztamanie zakazu palenie tytoniuw samochodzie 500 zt

Ztamanie zakazu przewozenia zwierzat 500zt

Przekroczenie predkesci przy pojazdach osobowych powyzej 150km/h przy wskazaniu GPS
zamontowanego w'samochodzie 400 zi

Przekroczenie predkosci przy pojazdach dostawczych powyzej 125km/h przy wskazaniu GPS
zamontowaneégo. w samochodzie 400 zi

Holowanie innych pojazdow, ciagniecie przyczep 500 zt

Zwrot brudnego Pojazdu osobowego z zewnatrz 60 zt

Zwrot brudnego Pojazdu dostawczego z zewnatrz 90 zt

Zwrot brudnego Pojazdu wewnatrz 250

Czyszczenie Pojazdu w profesjonalnych myjniach usuwajac plamy na siedzeniach, tapicerce, w
bagazniku kara wedlug cennika ustugodawcy nie mniej niz 350 zt

Zatankowanie niewtasciwego paliwa (ON zamiast PB lub PB zamiast ON) 900 zt
Uszkodzenie, zgubienie lub utrata kluczyka, lub urzadzenia umozliwiajacego otwarcie lub
sterowanie Pojazdem 1200zt

Uszkodzenie, zgubienie lub utrata dokumentéw Pojazdu 600 zt

Uszkodzenie, zgubienie tablicy rejestracyjnej, naklejki rej. na szybie (za kazde):500 zt
Bezumowne korzystanie z Pojazdu: dwukrotno$¢ stawki dobowej czynszu najmu okreslonej w
umowie najmu za kazda rozpoczeta dobg bezumownego korzystania z Pojazdu

Utrata gwarancji na samochod z winy Najemcy lub osoby kierujacej samochodem 3000 zt


http://www.wynajmijpojazd.pl/

19. Za kazdy dzien wylgczenia pojazdu z korzystania spowodowany konieczno$cig odtworzenia
nowych przedmiotéw, o ktérych mowa w pkt. 7, 8 i/lub 9 ogolnych warunkéw optlata w zaleznosci
od klasy pojazdu, wedlug aktualnie obowigzujacej stawki czynszu najmu za kazdy dzien

wytaczenia pojazdu

20. Brak: apteczka, trojkat ostrzegawczy, gasnica 60 zl/szt.
21. Uszkodzenie lub utrata kotpaka 200 zl/szt.

22. Uszkodzenie lub utrata felgi aluminiowej 1000 zt/szt.
23. Uszkodzenie opony w wypadku braku mozliwosci zakupu pojedynczej opony tego samego typu

800 zt

24. Brak czg¢sci wyposazenia samochodu nie ujetych w cenniku zgodnie z wyceng producenta £10% ich

wartosci

25. Demontaz, zamiana cze¢$ci w Pojezdzie lub dokonanie zmian bez zgody Wynajmujacego. 5000 zt
26. Uzupetnienie brakujacego paliwa do petnego baku to Koszt zakupu brakujgcego paliwa + optata 50

V2

27. Kazdy przypadek kierowania Pojazdem przez osobe nie zgtoszong przez Najemee 500 zt

28. Przedhuzenie wynajmu bez wiedzy wynajmujacego 300% stawki dobowej za kazdg:dobe wynajmu

29. Optata za przest6j samochodu 2400 zt

30. Przewozenie tadunkow, ktorych zapach jest cigzko usuwalny 2000 zt

31. Szkoda catkowita na pojezdzie lub kradziez samochodu, kara umowna zgodna z Pakietem

32. Udziat wlasny w szkodzie, kara umowna zgodna z Pakietem

33. Przedtuzenie wynajmu do 3 godzin, 25zt za kazda godzing. Powyzej 3 godzin naliczana jest kolejna
doba (po zgloszeniu faktu przedtuzenia)

34. Kara umowna za niepoinformowanie Wynajmujacegoio udziale pojazdu w szkodzie drogowej z
winy najemcy (uzycia polisy OC bez wiedzy Wynajmujaeego) 2500z1.

Zalacznik nr 2 Cennik Pakietow Dodatkowych

Brak Pakietu

Pakiet Comfort

Pakiet Premium

Ubezpieczenie OC

Szkoda catkowita na pojezdzie
lub kradziez samochodu
Zgodnie z OWU

Udziat wtasny w_szkodzie
Zgodnie zOWU

Obciazenie za uszkodzenie opon,
felg oraz'szyb do wysokosci
szkody

Wysokos¢ kaucji 1000zt
Koszt pakietu 0z}

Ubezpieczenie OC

Szkoda catkowita na pojezdzie
lub kradziez samochodu
5000 zt

Udziat wtasny w szkodzie
4000 zt

Obcigzenie za uszkodzenie
opon, felg oraz szyb 50%
wysokosci szkody

Wysokos¢ kaucji 700zt
Koszt pakietu 30zt

Ubezpieczenie OC

Szkoda catkowita na pojezdzie
lub kradziez samochodu
2000 zt

Udziat wlasny w szkodzie
1000 zt

Obcigzenie za uszkodzenie
opon, felg oraz szyb 30%
wysokosci szkody

Wysokos¢ kaucji 400zt
Koszt pakietu 50z}




